
欢迎访问好提货官方网站！https://www.haotihuo.com
电话：0755-23766796 / 130 0666 9123  邮箱: cs@fwxt.cn

海鲜礼品卡怎么提货
海鲜礼品卡提货，核心是**准备卡号/密码/+选渠道+填地址+等发货**，全程可自助或人工。 一、先准备（必看） -
找到卡背面：**卡号、密码/防伪码、有效期、提货二维码、客服电话/公众号**。 -
确认**在有效期内**，过期可能作废或需续费。 二、常用提货渠道（任选其一） 1）微信扫码/公众号（最常用）
1. 微信扫卡面**提货二维码**，或关注卡上标注的商家公众号。 2. 进入“提货/卡券兑换”，输入**卡号+密码**。
3. 选商品规格，填**收件人、电话、地址、期望送达日期**。 4. 提交订单，收到**短信确认+快递单号**即完成。
2）官网/PC端提货 1. 浏览器打开商家官网，进入“**在线提货/礼券兑换**”。 2.
输入卡号、密码/防伪码，填写收货信息并提交。 3）电话人工提货 1. 拨打卡面**400客服电话**。 2.
告知客服**卡号、密码、收货人、地址、电话、日期**，人工下单。 4）线下门店自提 1.
带卡到指定门店，**扫码或输密码核销**。 2. 现场提现货，适合急用或想挑货的情况。 三、关键注意事项 -
**发货时效**：多数商家**16:00前下单当天发**，之后次日发（以商家说明为准）。 -
**快递与保鲜**：海鲜多为**顺丰冷链**，收到后及时开箱检查，有问题**24小时内联系客服**。 -
**卡券规则**：一般**不记名、不挂失、不补发**，提货后卡号密码失效（多次卡除外）。 四、常见问题排查 -
二维码扫不开：手动输入卡号密码，或换微信/浏览器重试。 -
提示“无效/已使用”：核对**卡号密码大小写/空格**，或联系客服查状态。 -
地址填错：下单后尽快联系客服**修改地址**，发货后难更改。

好提货一直专注于礼品提货解决方案。
本文地址: https:/www.haotihuo.com/cn/faq-f8.html
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